Prefeitura Municipal do Rio Grande

¥ Gabinete do Prefeito

ANEXO I - Termo de Referéncia

1. Prestagdo de servico de GESTAO DE IMAGEM MUNICIPAL que ser4 realizado da
seguinte forma:

a) Concepcao e planejamento do Plano de Comunicacao que contemple o universo dos
programas do Municipio do Rio Grande/RS;

b) Avaliagdo e acompanhamento dos programas do ponto de vista de comunicagdo e
acoes do Municipio, identificando impacto sobre publicos-alvos, aumentando
transparéncia nos servigos para a populagao e propondo corre¢ao de rumo no processo
de comunicagdo, quando necessario;

¢) Atendimento a imprensa estadual e nacional, por meio de canais fisicos e eletronicos;
d) Capacitacao da equipe do Municipio na area de comunicagao;

e) Avaliacdo e analise de cenarios e tendéncias para orientacdo da comunicac¢ao do
Municipio do Rio Grande

f) Prevengao de situagdes de risco e atuagcdo no gerenciamento de crises que possam
afetar a imagem do Municipio do Rio Grande/RS

g) Apoio e refor¢co de comunicagdo as agdes do Municipio do Rio Grande, com objetivo
de focar no que ¢ mais relevante socialmente;

h) Geracdo de conteudo, com redagdo, edicdo e revisdo de textos jornalisticos
estratégicos para canais fisicos e eletronicos, direcionados a veiculos de comunicacdo
estaduais e nacionais;

1) Articulacdo de reunides com autoridades e publicos estratégicos, tais como
workshops, seminarios, congressos, feiras, cafés da manha, almogos, jantares, com foco
em atracdo de investimentos e divulgacao de projetos do Municipio do Rio Grande

J) Analise dos resultados de pesquisas de opinido publica de avaliagdo de imagem e
impacto de programas e agdes do Municipio do Rio Grande/RS, para apontar potenciais
corregdes de rumo no processo de comunicagao.

2. CONDICOES DA ONTRATACAO

2.1. O Contrato devera ser assinado pelo Licitante vencedor no prazo maximo de 5
(cinco) dias tuteis, mediante convocacdo do Departamento de Licitagdes e Contratos, sob
pena de decair do direito a contratagdo e incorrer nas penalidades previstas no item 16
deste Edital.

2.1.1. A convocacao se dard através do enderego eletronico informado pelo Licitante em
sua Proposta de Precos.

2.2. Para fins da assinatura do Contrato, o Licitante vencedor devera apresentar os
originais ou copias autenticadas dos documentos abaixo:
a) Cédula de Identidade do signatario;
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b) Ato de nomeagao ou documento/procuragdo que o credencie a representacdo legal de
sua empresa;

2.3. Os prazos previstos nos itens 13.1 e 13.2, acima, poderdo ser prorrogados uma
unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo Licitante vencedor durante o
respectivo transcurso, € desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Departamento
de Licitagdes e Contratos.

2.4. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovagao das condi¢des de habilitagdo
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo Licitante durante a
vigéncia do contrato, salvo disposi¢do em contrario.

2.5. O prazo de vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses a contar de sua
assinatura, podendo ser prorrogada a critério do Ordenador de Despesas € com anuéncia
da contratada, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso
II da Lei no 8.666/93.

2.6. O Gabinete do Prefeito podera rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser
assinado, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a
CONTRATADA qualquer espécie de direito, nos casos previstos na Lei no 8.666/93,
observando-se o prazo minimo de aviso estabelecido no contrato a ser firmado entre as
partes.

2.7. Seré de responsabilidade da CONTRATADA o 6nus resultante de quaisquer agoes,
demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de
qualquer de seus empregados, prepostos ou contratados.

2.8. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos ao Gabinete do Prefeito sobre
eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam, independentemente
de solicitagao.

2.9. A CONTRATADA s6 podera divulgar informacdes acerca da prestacdo dos
servigos objeto desta Concorréncia que envolva o nome do Gabinete do Prefeito se
houver expressa autorizacao desta.

2.10. E vedado 3 CONTRATADA caucionar ou utilizar o contrato resultante da
presente licitagdo para qualquer operagdo financeira sem prévia e expressa autorizagao
do Gabinete do Prefeito.

2.11 A forma e as condi¢des de pagamento e outras obrigacdes e direitos das partes sao
as descritas no ANEXO I — Detalhamento do Objeto contratado no ANEXO II - Minuta
do Contrato.
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3. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES
3.1. Constituem responsabilidades do Contratante

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a licitante
vencedora;

b) comunicar a licitante vencedora as orientagdes acerca dos produtos e
Servigos;

c) fornecer e colocar a disposicdo da licitante vencedora os elementos e
informacdes que se fizerem necessarios a execu¢do dos produtos e servigos;

d) proporcionar condi¢des para a boa execucao dos produtos e servigos;

e) notificar, formal e tempestivamente, a licitante vencedora sobre as
irregularidades observadas no cumprimento do contrato;

f) notificar a licitante vencedora, por escrito € com antecedéncia, sobre
multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g) efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados.

3.2. O Gabinete do Prefeito poderd, a seu juizo, avaliar o desempenho da licitante
vencedora quanto ao planejamento e a execugdo dos produtos e servigos contratados.
Para tanto, o Gabinete do Prefeito podera realizar auditagem nos produtos e servigos
prestados, sem Onus para a licitante vencedora, por meio de servidores seus ou de outros
integrantes do Governo ou por empresas especializadas.

3.3. Constituem responsabilidades da licitante vencedora:

a) executar os produtos e servigos relacionados com o objeto do contrato
de acordo com as especificagdes estipuladas pelo Gabinete do Prefeito

b) executar os produtos e servicos mediante demanda do Gabinete do
Prefeito e obter sua aprovagado prévia, por escrito, antes de iniciar servigo ou de assumir
despesa relacionada com o contrato;

c) tomar providéncias, de imediato, em casos de alteracdes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrupcdes de um ou mais produtos e servicos, mediante
comunicacdo do Gabinete do Prefeito, respeitadas suas obrigacdes pelos produtos e
servicos prestados até a data dessas ocorréncias, desde que ndo causadas pela propria
licitante vencedora ou por seus prepostos;

d) comprometer-se a ndo veicular publicidade ou informagdo acerca das
atividades objeto do contrato sem prévia e expressa autorizagdo do Contratante;

e) prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que a envolvam, independentemente de solicitagao;

f) manter, por si e por seus prepostos, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, irrestrito e total sigilo sobre:

- os assuntos de interesse do Contratante ou de terceiros de que tomar
conhecimento em decorréncia da execugao do contrato;
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- os produtos gerados no decorrer dos trabalhos e as informacgdes, os
dados, os documentos e outros elementos utilizados na execug¢ao do contrato, vedado o
seu uso ou divulgacdo a terceiros, ainda que parcial, sem prévia e expressa autorizagdo
do Contratante.

1) manter durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo
e qualificagdo exigidas neste Edital,

j) exercer o controle de qualidade na execu¢do dos produtos e servigos
prestados, com base no parametros determinados pelo Contratante

34. A empresa vencedora deverd assinar Termo de Compromisso relativo a
confidencialidade e sigilo, conforme modelo definido pelo Contratante,
comprometendo-se, por si, seus prepostos e funciondrios, inclusive no exterior, a nao
repassar o conhecimento das informag¢des confidenciais, responsabilizando-se por todas
as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se,
assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de eventual
quebra de sigilo das informacgdes fornecidas.

4. FISCALIZACAO

4.1. O Contratante fiscalizarda a execucdo dos produtos e servigos contratados e
verificara o cumprimento das especificagdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou
em parte, quando nao corresponderem ao desejado ou especificado.

4.1.1. Serao nomeados um Gestor titular € um substituto, para executar a fiscalizacdo do
contrato e registrar em relatorio todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou
falhas porventura observadas na execugao dos produtos e servigos e terdo poderes, entre
outros, para notificar a licitante vencedora, objetivando sua imediata corregao.

4.2. A fiscalizagdo pelo Contratante em nada restringe a responsabilidade, tUnica,
integral e exclusiva, da licitante vencedora pela perfeita execucdo dos produtos e
Servigos.

4.3. A nido aceitagdo de algum servi¢o, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagdo do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia do Contratante.

4.4. A licitante vencedora adotard as providéncias necessarias para que a execugao de
qualquer produto ou servigo, considerada ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita
ou reparada, nos prazos estipulados pela fiscalizacao, sem 6nus para o Contratante.

4.5. A aprovagdo dos produtos e servicos executados pela licitante vencedora ndo a
desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita execugao dos produtos e servigos
contratados.
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4.6. A auséncia de comunicagdo por parte do Contratante, referente a irregularidade ou
falhas, ndo exime a licitante vencedora das responsabilidades determinadas no contrato.

4.7. A licitante vencedora permitira e oferecera condi¢des para a mais ampla e completa
fiscalizacdo, durante a vigéncia do contrato, fornecendo informagdes, propiciando o
acesso a documentacao pertinente e aos produtos e servigos em execugao e atendendo as
observagoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo.

4.8. A licitante vencedora se obriga a permitir que a auditoria interna do Contratante e
ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos que digam respeito
aos produtos e servigos prestados ao Contratante.

4.9. Ao Contratante ¢ facultado o acompanhamento da execu¢do dos produtos e servigos
objeto do contrato, juntamente com representante credenciado pela licitante vencedora.

4.10. A existéncia e a atuacdo da fiscalizacao pelo Contratante em nada restringe a
responsabilidade unica, integral e exclusiva da licitante vencedora, no que concerne a
execug¢ao do objeto do contrato.

5. A execugdo do objeto contratado ficard a cargo da equipe técnica indicada pelo
licitante vencedor, no ato da assinatura do contrato, a qual deve ser integrada por no
minimo 8 (oito) profissionais com formacao superior em Comunica¢ao Social ou
Jornalismo ou curso de graduacdo equivalente, sendo ainda 1 (um) profissional com
diploma de mestrado nas areas de Jornalismo e/ou Relagcdes Publicas e/ou
Comunicagao.

5.1 As despesas para a execugdo dos trabalhos, despesas de viagens, estadias e
refeigdes, correrdo sempre por conta da licitante vencedora.

5.2 A selecdo dos profissionais que prestardo os servicos caberd exclusivamente a
licitante vencedora, reservando-se a administracao o direito de solicitar a substitui¢ao de
qualquer profissional, por motivo de melhor qualificacdo dos servicos prestados, sempre
que o mesmo for considerado insatisfatorio.

6. A licitante vencedora exercera os servigos atendendo as normas técnicas e legais
vigentes, de modo resguardar, sob todos os aspectos, a seguranca ¢ o interesse dos
usuarios.

7. A licitante vencedora deverd manter registros (relatorios) de todos os servigos
prestados, cabendo a administragao fiscalizar.

8. Todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdencidrios e sociais, em relagdo ao
quadro pessoal que prestard servigos ora contratados, serdo exclusivamente e de inteira
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responsabilidade da licitante vencedora, assim como a responsabilidade civil e penal
sobre eventuais atos, danos e indeniza¢des de qualquer natureza, que os mesmos
vierem a dar causa, exonerando-se integralmente o contratante.

9. A licitante vencedora ndo podera, sob hipdtese alguma, efetuar qualquer cobranca
dos wusuarios, relativa aos servigos prestados através do presente instrumento,
responsabilizando-se por cobrancas indevidas realizadas diretamente ou por seus
prepostos ou terceiros.

10 A licitante vencedora compromete-se a refazer, as suas custas, 0s servicos ora
contratados, caso ndo atendam as normas técnicas e os critérios estabelecidos pelo
Gabinete do prefeito.

11. A licitante vencedora devera manter, durante todo o prazo de vigéncia contratual, as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdo compativeis com as obrigagdes assumidas.

12. E possibilitada a ampliacio, ou redugio, temporaria ou definitiva, dos servigos ora
contratados, nos termos ¢ limites conforme o disposto no Art. 65 da Lei Federal
8.666/93 e suas alteragdes, mediante requisi¢do justificada e formalizada do Gabinete
do Prefeito, pela Assessoria de Imprensa.

13. O licitante vencedor devera, no momento da contratagdo, indicar um coordenador,
dentre os profissionais, que ficara responsavel por centralizar as demandas do Gabinete
do Prefeito, pela assessoria de imprensa.

13.1 O Gabinete Prefeito e/ou assessoria de Imprensa, devera ser imediata, expressa ¢
previamente informado de eventual substituicdo do coordenador indicado em
consonancia com o caput.

13.2 A aprovagdo do nome de substitutos indicados pela contratada estard subordinada
a qualificacdo profissional igual ou superior e a do profissional substituido e a expressa
concordancia do Gabinete do Prefeito.

14. Os servigcos ora licitados poderdao ser executados na propria sede do licitante
vencedor, estabelecendo-se o contato com a Assessoria de Comunicagdo ¢ Relagdes
Publicas por telefone/WhatsApp ou e-mail, ¢ na sede da Prefeitura Municipal,
dependendo da demanda a juizo critico do Gabinete do Prefeito.

15. Nao poderdo ser subcontratados os servicos de responsabilidade da Contratante e
previstos no objeto e no anexo I, referente a concepgao e ao planejamento.

15.1. A subcontratagdo de servigos somente se realizara com autorizacao da Autoridade
Superior, conforme Artigo 72 da Lei 8.666/93.
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16. Todos os recursos logisticos necessarios ao perfeito atendimento dos servigos a
serem executadas correrdo por conta da licitante vencedora.

GABINETE EXECUTIVO

Q@ LARGO ENG. JOAO FERNANDES MOREIRA, S/N - CENTRO
¢ (53) 3233-8400

PREFEITURAMUNICIPALDORG

© PREFEITURADORIOGRANDE

B WWW.RIOGRANDE.RS.GOV.BR




